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Del 1: Generell 
informasjon 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Del 1: Generell informasjon 
 
Organisering, tjenester og marked 

 
Avonova Norge ledes av administrerende direktør Øyvind Stokstad og består av selskapene 

Avonova Helse AS (org. 884039312) , Avonova Solutions AS (org. 925160601), Avonova 

Solutions BHT AS (org. 932256142) Avonova Insurance AS (org. 926931466) og Avonova 

Clinic AS (org. 930723290). Selskapene i Avonova Norge er en del av Avonova Group, som 

opererer i både Norge, Sverige og Finland. Avonova Group eies av investeringsselskapet 

Norvestor. 

 

Avonova Group er en tjenesteleverandør av bedriftshelsetjenester, og de norske 

virksomhetene Avonova Helse og Avonova Solutions BHT er bedriftshelsetjenester godkjent 

av Arbeidstilsynet. Videre tilbyr Avonova Norge tjenester relatert til helse, arbeidsmiljø og 

sikkerhet; helseforsikring, digitalt HMS-system, lederstøtte, rehabilitering, allmennhelse-

tjenester, og ansattgoder som videolege, videopsykolog og treningsapp. Noen av disse 

tjenestene leveres gjennom tredjeparter.  

 

En fullstendig oversikt over Avonovas tjenester kan leses her: avonova.no/vare-tjenester. 

 

Avonova Norge selger sine tjenester i all hovedsak til bedriftsmarkedet, og dette omfatter også 

tjenestene som kommer enkeltansatte til gode. I tillegg er Avonova tiltaksarrangør for NAV 

gjennom tiltaket «Arbeidsrettet rehabilitering».  

 
Forankring av arbeid med menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold 

 
Avonova Norge (heretter Avonova) har vedtatt en retningslinje for å sikre at virksomheten 

arbeider systematisk og målrettet for å ivareta menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold gjennom sin oppfølging av leverandører og forretningspartnere. Videre har 

Avonova vedtatt etiske retningslinjer, Code of Conduct, som både gir grunnlag for Avonovas 

egen opptreden knyttet til menneskerettigheter, anstendige arbeidsforhold og mer, men også 

grunnlag for kravene virksomheten stiller til sine leverandører og forretningspartnere. 

Avonova har også etablert rutiner for hvordan retningslinjene skal etterleves i praksis. 

 

Avonovas Prosedyre for å ivareta menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold gjennom 

valg og oppfølging av leverandører og forretningspartnere sier blant annet: 

 

• At Avonova skal stille krav om at alle leverandører og forretningspartnere forplikter 

seg til å samsvare med Avonovas Code of Conduct, og at de skal følge opp at sine 

leverandører og forretningspartnere også opptrer i henhold til samme standarder.  

 

• At Avonova skal gjennomføre regelmessige kartlegginger av både nye og 

eksisterende leverandører og forretningspartnere. Utvelgelse av leverandører som 

skal kartlegges skal gjøres årlig og ved avtaleinngåelser, og her vektlegges det om 

leverandøren eller forretningspartneren har forhøyet risiko for brudd på 

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold, om leverandøren eller 

forretningspartneren er kritisk for Avonovas virksomhet og om avtalen med Avonova 

er viktig eller kritisk for deres virksomhet. Dette handler om å vektlegge oppfølging 

av virksomheter med særlig risiko for brudd på menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold, men også om å sette søkelyset på de virksomheter som Avonova har 

en reell innflytelse over. 

 

• At Avonova skal følge opp og stille krav til leverandører og forretningspartnere hvor 

brudd avdekkes på en systematisk måte, og avslutte (eller ikke inngå) avtaler hvor 

leverandører eller forretningspartnere ikke forplikter seg til å rette opp alvorlige 

brudd og ellers ikke viser vilje til å operere i tråd med Avonovas verdier. 
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Del 2: Negative 
konsekvenser 
og risiko 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Under Del 5: Vedlegg kan følgende dokumenter leses i sin helhet: 

 

• Prosedyre for å ivareta menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold gjennom 

valg og oppfølging av leverandører og forretningspartnere 

 

• Instruks for kartlegging og vurdering av leverandører og forretningspartnere i 

henhold til åpenhetsloven 

 

• Avonovas Code of Conduct 

 

• Spørsmål brukt til kartlegging av leverandører og forretningspartnere 

Avonova har veletablerte varslingsrutiner i virksomheten, som også omfatter mulighet til å 

varsle om menneskerettighetsbrudd og brudd på anstendige arbeidsforhold i egen virksomhet 

eller knyttet til leverandører og forretningspartnere. Varslingsrutinene omfatter også hvordan 

varsler skal håndteres på en saklig måte innen rimelig tid. 

 

Andre interessenter kan varsle direkte til virksomheten gjennom alle etablerte kontaktkanaler, 

herunder kundeservice kundesenter@avonova.no  

Interessenter bør gjøre det tydelig at saken omhandler et varsel om brudd, eller mulig brudd, 

på menneskerettigheter eller anstendige arbeidsforhold hos en leverandør eller 

forretningspartner. 

 

Mer informasjon om varsling finnes i den vedlagte retningslinjen. 

 
 

Del 2: Negative konsekvenser og risiko 
 
Utvelgelse og kartlegging 

 
Avonova skal årlig gjøre en utvelgelse av de leverandører og forretningspartnere som i 

henhold til kriteriene i Prosedyre for å ivareta menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold gjennom valg og oppfølging av leverandører og forretningspartnere har størst 

risiko for alvorlige brudd, eller hvor avtalen mellom partene er viktig eller kritisk for Avonova 

eller den andre parten. Vurderingen av hvilke virksomheter som skal kartlegges gjøres som en 

skjønnsmessig vurdering basert på kriteriene i retningslinjen og den tilhørende instruksen. 

 

Avonova har gjort kartlegginger og redegjørelser siden 2023, og har i henhold til rutinen gjort 

kartlegginger også for året 2026. Nytt av året er at kartleggingen er flyttet til høsten, i praksis 

for årets rapport høsten 2025. Denne kartleggingen omfatter nå både kartleggingsspørsmål for 

åpenhetsloven, men også andre spørsmål som inngår i Avonovas kvalitets- og samsvarsarbeid, 

slik som avvikshåndtering og systematisk arbeid med kvalitet. Risikovurdering, evaluering og 

rapportering for åpenhetsloven skjer fortsatt i vårhalvåret.  

 

Avonovas innkjøpsavdeling står for utvelgelse av leverandører, kartlegging og 

risikovurdering. Det gjøres nå felles kartlegginger for Norge og Sverige, da konsernet har 

mange leverandører som leverer til begge land. Totalt valgte innkjøpsavdelingen ut 37 

leverandører, basert på:  

• Innkjøpsavdelingens risikomatrise, en matrise utarbeidet for å vurdere generell risiko 

basert på bransje, kompleksitet og land de eller deres leverandørkjeder arbeider i 

• Kontraktens størrelse. Avonova prioriterer store kontrakter, som ofte også er 

kontrakter hvor Avonova opplever reell mulighet til innflytelse over leverandøren. 

• Hvor kritisk leverandørens produkter eller tjenester er for Avonova. 

Kartleggingen gjennomføres på følgende vis:  

 

• Leverandørene mottar et kartleggingsskjema gjennom Office Forms, hvor de 

beskriver hvordan de forholder seg til relevante spørsmål knyttet til 

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Spørsmålene kan ses i vedlegg. 



This file is sealed with a digital signature.
The seal is a guarantee for the authenticity 
of the document.

Document ID: 
348AA65F1F8D4C77AB591CF62F46FA27

       

SIDE  5 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
Del 3: Tiltak 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

• Avonovas innkjøpsavdeling vurderer de gjennomførte kartlegginger (eller mangel på 

svar), og vurderer om svarene tilsier økt risiko for brudd på menneskerettigheter og 

anstendige arbeidsforhold, og om det dermed er grunnlag for videre kartlegging og 

risikovurdering. 

• Avonova gjennomfører risikovurderinger for virksomheter som er vurdert til å ha en 

økt risiko for nevnte brudd.  

I år omfattet utvalget leverandører innen medisinske tjenester, medisinske produkter, IT, 

telefoni, bemanning, laboratorietjenester og konsulenttjenester, og kartleggingen ble sendt ut 

til 37 utvalgte leverandører.  

 

Svarprosenten var lav og endte med 13 svar, totalt 35 %. 

 

Vurdering og risiko 
 

Innkjøpsavdelingen har gjennomført en gjennomgang av svarene, og tilhørende 

risikovurdering. 

 

Vurdering knyttet til leverandører som har besvart kartleggingen: 

 

De fleste leverandørene har oppgitt at de har policyer, rutiner og interne prosesser for å 

håndtere spørsmål knyttet til menneskerettigheter, arbeidsvilkår, arbeidsmiljø, antikorrupsjon 

og bærekraft. Noen leverandører oppgir at deler av dette arbeidet fortsatt er under 

utarbeidelse.  

 

Det trekkes frem som positivt at samtlige svar bekrefter at de erklærer å følge Avonovas 

Supplier Code of Conduct. Videre trekkes det frem som positivt at alle: 

• Bekrefter at virksomhetens øverste ledelse er involvert i arbeidet med etikk og 

lovsamsvar, 

• Og bekrefter at de er åpne for dialog og forbedringstiltak i samarbeid med Avonova. 

Omtrent halvparten av de innkomne svar fra norske leverandører, er selv underlagt 

aktsomhetsvurderinger og redegjørelse etter åpenhetsloven.  

 

Ut fra de innkomne svar, har innkjøpsavdelingen vurdert at det ikke har fremkommet noen 

særskilte risikoer eller avvik som behøver oppfølging.  

 

Vurdering knyttet til leverandører som ikke har besvart kartleggingen:  

 

Den høye prosenten som ikke har svart på undersøkelsen, kan ikke bedømmes på en god måte. 

Da leverandørene som ikke har besvart alle kategoriseres som moderat risiko, vurderer 

imidlertid innkjøpsavdelingen at disse istedenfor å følges opp på nåværende tidspunkt, heller 

skal kartlegges på nytt i neste kartlegging. Leverandører som gjentagende ikke svarer, vil bli 

fulgt opp særskilt.  

  

 

Del 3: Tiltak 
 

Basert på årets kartlegging, vurderes det ikke som at tiltak er nødvendig knyttet til særskilte 

leverandører. Innkjøpsavdelingen vil imidlertid følge opp de leverandører som ikke har 

besvart årets undersøkelse igjen ved neste kartlegging (høsten 2026), og vil gjøre særskilte 

risikovurderinger knyttet til leverandører som gjentatte ganger ikke besvarer 

leverandørkartleggingen.  

 

Det er heller ikke meldt inn avvik eller bekymringer fra interne eller eksterne interesseparter. 

 

At brudd eller risiko for brudd ikke ble avdekket anses ikke som overraskende, da de fleste av 

Avonovas leverandører og samarbeidspartnere er helnorske eller helsvenske, eventuelt 

vesteuropeiske virksomheter; land med relativt godt regulerte arbeidsvilkår og 

samfunnsnormer. Likevel vil Avonova aldri ta for gitt at brudd ikke kan skje i slike markeder, 

og vil følgelig fortsette å følge opp sine leverandører.  
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Del 4: 
Godkjenning 
 

 

 
Del 5: Vedlegg 
 

Del 4: Godkjenning 
 

Åpenhetsrapport 2026 for Avonova Norge er godkjent og signert av virksomhetens styre i 

henhold til kravene i regnskapsloven § 3-5. 

 

 

Del 5: Vedlegg 
 

Videre finnes følgende dokumenter i sin helhet: 

 

• Spørsmål brukt til kartlegging av leverandører og forretningspartnere 

• Prosedyre for å ivareta menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold gjennom 

valg og oppfølging av leverandører og forretningspartnere 

• Avonovas Code of Conduct 

• Avonovas Supplier Code of Conduct 

 
 

Vedlegg 1: Spørsmål brukt i leverandørkartlegging 2025/2026: 
  

• Erklærer virksomheten at de skal operere i samsvar med Avonovas Supplier Code of Conduct? 

• Har virksomheten selv etiske retningslinjer (Code of Conduct)? 

• Omfatter denne, eventuelt andre interne retningslinjer punkter som skal sikre samsvar med: 

o Menneskerettigheter 

o Anstendige arbeidsforhold og arbeidsmiljø 

o Antikorrupsjon 

o Miljø 

o Likestilling og mangfold 

o Sunn og etterprøvbar regnskapsføring 

• Følger virksomheten systematisk opp sitt eget samsvar med krav innenfor:  

o Menneskerettigheter 

o Anstendige arbeidsforhold og arbeidsmiljø 

o Antikorrupsjon 

o Miljø 

o Likestilling og mangfold 

o Sunn og etterprøvbar regnskapsføring 

• Har virksomheten rutiner for å varsle om kritikkverdige forhold, som sikrer at ansatte og andre kan varsle i tråd 

med lovkrav og uten fare for gjengjeldelse? 

• Følger virksomheten prinsipper fra OECDs retningslinjer og FNs veiledende prinsipper for næringsliv og 

menneskerettigheter (UNGP)? 

• Bruker virksomheten en Supplier Code of Conduct som stiller krav til menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold i leverandørkjeden? 

• Gjennomfører virksomheten aktsomhetsvurderinger eller due diligence som omfatter menneskerettigheter og 

arbeidsforhold i hele sin leverandørkjede? 

• Følger virksomheten opp leverandører som har høy risiko for brudd på, eller dokumenterte brudd på, 

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i hele sin leverandørkjede? 

• Er sentrale deler av virksomhetens leverandørkjede (dvs. store eller kritiske leverandører for virksomheten) 

utenfor EU? 

• Er virksomheten omfattet av åpenhetslovens krav til aktsomhetsvurderinger og redegjørelse (gjelder kun norske 

leverandører)? 

• Er virksomhetens øverste ledelse involvert i virksomhetens arbeid med etikk, lovsamsvar, kvalitet og miljø? 

• Er dere åpne for dialog og eventuelle forbedringstiltak sammen med oss som kunde/samarbeidspartner? 

I tillegg til disse spørsmålene, har undersøkelsen også spurt om kvalitetsarbeid og oppfølging av kvalitet i leveranser, 

ytre miljø og bærekraft, og praktiske opplysninger om virksomheten. 
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Vedlegg 2: Prosedyre for å ivareta menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold gjennom 

valg og oppfølging av leverandører og forretningspartnere 

 
Formål 

Prosedyren skal, i henhold til kravene i åpenhetsloven, sikre at Avonova arbeider bevisst og aktivt for å ivareta 

grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold gjennom valg og oppfølging av leverandører og 

forretningspartnere. Prosedyren kommer i tillegg til overordnede etiske retningslinjer og rutiner for bruk av leverandører 

og forretningspartnere. 

 

Omfang og ansvar 

Prosedyren gjelder for Avonova i Norge, og omfatter alle Avonova Group sine selskaper i Norge. 

Styret er ansvarlig for innholdet i prosedyren. Daglig leder er ansvarlig for at prosedyren revideres, vedlikeholdes og 

etterleves. Daglig leder er også ansvarlig for at de som tildeles oppgaver etter prosedyren får opplæring, ressurser og 

myndighet til å ivareta sine oppgaver. 

 

Definisjoner 

• Grunnleggende menneskerettigheter: De internasjonalt anerkjente menneskerettighetene som følger av blant 

annet FNs konvensjon om økonomiske, sosiale og kulturelle rettigheter fra 1966, FNs konvensjon om sivile og 

politiske rettigheter fra 1966 og ILOs kjernekonvensjoner om grunnleggende rettigheter og prinsipper i 

arbeidslivet. 

• Anstendige arbeidsforhold: Arbeid som ivaretar grunnleggende menneskerettigheter og helse, miljø og 

sikkerhet på arbeidsplassen, og som gir en lønn å leve av. 

• Leverandører og forretningspartnere: De som leverer eller produserer varer, tjenester og lignende som bedriften 

bruker i sin egen produksjon eller levering av tjenester, eller til å understøtte den daglige driften. Dette omfatter 

også de som kun via andre ledd leverer varer eller tjenester til bedriften; eksempelvis leverandør til vår 

leverandør. 

 

Beskrivelse 

Styret og daglig leder skal sørge for at Avonova gjennom valg av leverandører og forretningspartnere, og gjennom 

oppfølging av disse, bidrar til at menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold ivaretas. Styret og daglig leder skal 

sikre at det gjøres tiltak for å aktivt avdekke menneskerettighetsbrudd og uanstendige arbeidsforhold hos bedriftens 

leverandører og forretningspartnere, og risikoen for dette, og skal iverksette tiltak som sikrer at Avonova ikke fortsetter å 

samarbeide med bedrifter som bevisst eller ubevisst bryter med menneskerettighetene eller anstendige arbeidsforhold, 

eller har stor risiko for slike brudd. Dette strekker seg også til å omfatte bedrifter i leverandørkjeden som ikke har direkte 

avtale med Avonova.  

 

Avonova har vedtatt etiske retningslinjer, Code of Conduct, for hele konsernet. Styret har vedtatt at Avonova i sitt arbeid 

med å ivareta menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold, skal vektlegge at leverandører og forretningspartnere 

samsvarer med Avonovas Code of Conduct.  

 

Styret har vedtatt at skade og brudd på menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold skal forebygges og rettes opp 

ved: 

• At alle nye leverandører ved avtaleinngåelse skal forplikte seg til å etterleve Avonovas Supplier Code of 

Conduct, basert på Avonovas egen Code of Conduct. Supplier Code of Conduct stiller også krav om at 

leverandører og forretningspartnere skal følge opp sine egne leverandører og forretningspartnere med minimum 

samme krav og standarder som Avonova krever i sin Supplier Code of Conduct. 

• Regelmessige kartlegginger av nye og eksisterende leverandører og forretningspartnere i henhold til rutinene 

Sourcing Control Procedure og Supplier Evaluation Procedure, som sikrer at nye og eksisterende leverandører 

kartlegges. Alle leverandører klassifiseres, hvor store leverandøravtaler, avtaler som omfatter helsetjenester 

eller bedriftshelsetjenester, og avtaler som krever særskilte godkjenninger eller autorisasjon, skal gjennomgå en 

innledende kartlegging og deretter årlig leverandørkartlegging. 

• Å følge opp identifiserte brudd og risiko for brudd, og sikre at disse blir rettet opp og at tilfredsstillende 

forebyggende tiltak iverksettes. 

 

Ansvarlig for innkjøp skal sørge for at det gjennom den årlige kartlegging av leverandører og forretningspartnere (i 

henhold til Supplier Evaluation Procedure) også kartlegge risiko for brudd på menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold. 

 

Styret har vedtatt at Avonova skal ivareta det overstående på følgende måte: 

Ansvarlig for innkjøp skal sørge for at: 
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• Det finnes en Supplier Code of Conduct, som sikrer at Avonova stiller tydelige krav om at leverandører og 

forretningspartnere samsvarer med innholdet i Avonovas Code of Conduct.  

• Interne rutiner sikrer at alle leverandører og forretningspartnere ved avtaleinngåelse forplikter seg til å følge 

Avonovas Supplier Code of Conduct. 

• Det finnes interne rutiner for å kartlegge sentrale og høy-risiko leverandører før avtaleinngåelse, og ved 

regelmessige intervaller etter det.   

 

Etter den årlige leverandørkartlegging i henhold til Supplier Evaluation Procedure, skal kvalitetsleder og ansvarlig for 

innkjøp gjennomgå resultatene og gjennomføre en kvalitativ eller kvantitativ risikovurdering av minimum tre utvalgte 

leverandører. Leverandørene skal velges ut for risikovurdering basert på: 

• Avgitte svar som identifiserer brudd eller risiko for brudd på menneskerettigheter og/eller anstendige 

arbeidsforhold, 

• Og generaliserte forventninger om risiko, slik som lange leverandørkjeder og produksjon utenfor EU. 

 

Risikovurderingen skal avdekke risiko for brudd på menneskerettigheter og/eller anstendige arbeidsforhold. Ved 

avdekket reell risiko for brudd, skal leverandøren bes om å svare ut hvilke tiltak som er iverksatt for å redusere risiko, og 

hvilken restrisiko de beregner. Kvalitetsleder og ansvarlig for innkjøp skal vurdere om de risikoreduserende tiltak anses 

å være tilstrekkelige. 

 

Ansvarlig for innkjøp skal sørge for at gjennomførte kartlegginger og risikovurderinger konsekvent følges opp, slik at 

Avonova:  

• Skriftlig stiller krav til leverandører og forretningspartnere som ikke opererer i tråd med Avonovas Supplier 

Code of Conduct og ikke har iverksatt tilstrekkelige forebyggende og korrigerende tiltak for å sikre at de oppnår 

samsvar med disse, og til leverandører og forretningspartnere hvor reell risiko for brud på menneskerettigheter 

er avdekket uten at leverandøren/forretningspartneren har iverksatt tilstrekkelige tiltak. 

Krav som er stilt til leverandører/forretningspartnere skal sammenstilles i en skriftlig handlingsplan, slik at 

kvalitetsleder og ansvarlig for innkjøp kan følge opp tiltakene. I planen bør det også fremgå hvordan 

kravene/tiltakene er ment å gi effekt.  

• Avslutter avtale med leverandører og forretningspartnere hvor leverandøren/ forretningspartneren, etter det 

skriftlige krav nevnt over, ikke forplikter seg til å rette opp alvorlige brudd og ellers ikke viser vilje til å operere 

i tråd med Avonovas verdier. Vurderingene for en slik avgjørelse skal dokumenteres skriftlig.  

 

Kvalitetsleder skal sørge for at det, uavhengig av hvem som varsler, er enkelt å varsle om brudd på verdiene i denne 

prosedyren, og at varsler blir undersøkt og fulgt opp innen rimelig tid.  

 

Arbeidstakere i Avonova skal rapportere brudd på menneskerettighetene eller anstendige arbeidsforhold hos 

leverandører og forretningspartnere som kvalitetsavvik i Landax, eller direkte til daglig leder og styret.  

For varsler fra andre interessenter, kvalitetsleder: 

• Sørge for at informasjon som er nødvendig for å varsle, herunder hvem man kan varsle til, er lett tilgjengelig på 

Avonovas nettsider. 

• Sørge for at den som varsler mottar bekreftelse på at Avonova har mottatt varselet og hvor lang tid 

oppfølgingen er forventet å ta. 

• Sørge for at varselet blir undersøkt innen rimelig tid og at avdekkede forhold blir fulgt opp på samme måte som 

ved de systematiske kartleggingene. 

• Sørge for at den som varsler får svar på saken og videre mulighet til oppfølging. 

 

Ansvarlig for innkjøp skal sørge for at det i samarbeid med kvalitetsleder og i god tid før 30. juni inneværende år 

utarbeides en redegjørelse i henhold til åpenhetsloven § 5. Redegjørelsen skal inneholde følgende punkter: 

 

Del 1: Generell informasjon 

Overordnet hvordan Avonova er organisert, hva vi tilbyr av tjenester og produkter, hvilket marked vi opererer i, 

hvordan vi har forankret arbeidet med menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold, og hvilke 

varslingskanaler og klagemekanismer som er etablert. Dette skal dels gjøres ved henvisning til denne 

prosedyren og Avonovas Code of Conduct, som skal legges ved rapporten.  

 

Del 2: Negative konsekvenser og risiko 

Hvilke kartlegginger som er gjort for å avdekke brudd, hvordan de er gjennomført og hva slags vurderinger som 

er gjort. Videre de faktiske brudd som er avdekket og risikoen ved de avdekkede brudd. 

  

Del 3: Tiltak 

Tiltak som er iverksatt, eller som er planlagt iverksatt, og videre oppnådd effekt eller forventet effekt (herunder 

hvordan tiltakene har bidratt eller skal bidra).  
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Del 4: Godkjenning  

Daglig leder skal legge fram redegjørelsen for styret for godkjenning. Styret skal underskrive redegjørelsen i 

tråd med reglene i regnskapsloven § 3-5. 

 

Del 5: Vedlegg 

 

Når redegjørelsen er godkjent og underskrevet, skal kvalitetsleder sørge for at den blir publisert lett tilgjengelig på 

Avonovas nettsider (avonova.no).  
 

 
 

Vedlegg 3: Avonovas Code of Conduct 
 

Formål  

Styret i Avonova har vedtatt at alle Avonovas aktiviteter skal utøves og overvåkes på en slik måte at Avonova forblir en 

profesjonell aktør i bransjen, som handler innenfor aksepterte etiske normer i samfunnet, og som går foran som et godt 

eksempel for etisk virksomhet.  

 

Dette innebærer samsvar med alt relevant regelverk i landene Avonova opererer i, samsvar med internasjonale ESG- og 

CSRD-standarder og FNs bærekraftsmål, så vel som aktivt arbeid for å forbedre egen virksomhets etiske standarder i 

praksis, både i Avonovas eget arbeid og gjennom samarbeid med andre virksomheter. 

 

Omfang og ansvar 

Avonovas Code of Conduct gjelder for alle selskaper i Avonova-konsernet, og dermed også for alle som utfører arbeid 

for Avonova, enten ansettelsesforholdet er som ansatt, eller som innleide eller konsulenter. Innholdet i Avonovas Code 

of Conduct skal også gjelde for leverandører og samarbeidspartnere.  

 

Innkjøpssjef er ansvarlig for å sikre at alle leverandører forplikter seg til å samsvare med Avonovas Code of Conduct. 

De respektive daglige ledere av gruppens selskaper er ansvarlige for å sikre at samarbeidspartnere forplikter seg til å 

etterleve Avonovas Code of Conduct.  

 

Konsernleder er ansvarlig for innholdet i Avonovas Code of Conduct og for regelmessig revisjon av denne, samt for å 

sikre at den er godkjent av Avonovas styre. Daglig leder av de respektive selskap i konsernet er ansvarlig for selskapenes 

samsvar med Code of Conduct, og for å sikre at denne kommuniseres ut i selskapet. 

 

Code of Conduct 
 

1. VI FØLGER LOVVERKET OG INTERNT VEDTATTE REGLER  

 

Avonova skal alltid følge nasjonalt regelverk, og skal etablere nødvendige retningslinjer og rutiner for å sikre samsvar 

med regelverket. Avonova skal også inkludere relevante deler av EU-standardene for ESG og CSRD i sine egne 

standarder og rutiner.  

 

Alle skal, innenfor sine myndighetsområder, sørge for at virksomheten opererer i overensstemmelse med relevant 

lovverk og internt vedtatte regler. Videre skal alle bidra til at overtredelser avdekkes og meldes via de kanaler som er 

fastsatt av virksomheten.  

 

2. VI HOLDER DET VI LOVER, OG VI OPPTRER RETTFERDIG OG MED INTEGRITET  

 

Avonova skal være en troverdig aktør som holder det vi lover, uavhengig av om det foreligger en rettslig forpliktelse til å 

gjøre det.  

 

Alle ansatte skal påse at de ikke gir løfter de ikke har myndighet eller mulighet til å oppfylle, og videre bidra til at 

avgitte løfter blir overholdt.  

 

Avonova støtter rettferdig og åpen konkurranse, og rettferdig behandling av interne og eksterne parter.  

 

Alle ansatte skal derfor bidra til rettferdighet i sin utførelse av arbeid, og sørge for at anskaffelser, valg av leverandører 

og samarbeidspartnere og avtaleinngåelse skjer gjennom rettferdig og åpen konkurranse.  
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Avonova anser integritet for å være en grunnleggende byggekloss for tillit i forretningsforhold. Avonova skal oppnå 

konkurransedyktig og kommersiell suksess gjennom anvendelse av overlegne individuelle og kollektive ferdigheter, og 

ikke gjennom bruk av manipulerende, villedende eller ulovlig praksis. 

 

Alle ansatte skal bidra til å ivareta Avonovas integritet.  

 

3. VI SKAL ALDRI BIDRA TIL, ELLER VÆRE DELAKTIGE I, KORRUPSJON ELLER BEDRAGERI  

 

Avonova aksepterer ikke korrupsjon eller bedrageri, og skal forebygge dette gjennom tydelig kommuniserte verdier, 

arbeidsprosesser og rutiner. Avonova skal sikre at interne rutiner legger til rette for rettferdig konkurranse og ikke gir 

rom for at korrupsjon eller bedrageri kan oppstå.  

 

Alle ansatte skal utføre sitt arbeid i henhold til interne regler knyttet til gaver, korrupsjon og bedrageri. Herunder skal 

alle sørge for at de ikke lar gaver, tjenester eller lovnader om posisjon eller annen gevinst påvirke utførelsen av sitt 

arbeid eller handlinger tilknyttet sitt arbeidsforhold.  

 

4. VI DELTAR IKKE I TRANSAKSJONER OM BRYTER MED ØKONOMISKE SANKSJONER ELLER 

HANDELSKONTROLL  

 

Avonova opptrer i samsvar med relevante økonomiske sanksjoner og nasjonalt bestemte reguleringer om 

handelskontroll.  

 

Alle ansatte med myndighet til å inngå avtaler med leverandører og samarbeidspartnere skal sikre at slike avtaler ikke 

bryter med økonomiske sanksjoner eller handelskontroll.  

 

5. VI RESPEKTERER MENNESKERETTIGHETENE  

 

Avonova forplikter seg til å respektere og beskytte grunnleggende menneskerettigheter for alle som berøres av vår 

virksomhet, både gjennom eget arbeid og gjennom valg og oppfølging av leverandører og forretningspartnere. 

 

Alle ansatte skal, innenfor sine myndighetsområder, bidra til at menneskerettigheter ivaretas i Avonova og i 

virksomheter Avonova samarbeider med. Ansatte som inngår eller håndterer avtaler med leverandører og 

forretningspartnere skal sørge for at også disse respekterer og etterlever menneskerettighetene. I tillegg skal alle ansatte 

bidra til at overtredelser avdekkes og meldes gjennom de kanaler som er fastsatt av virksomheten.   

 

6. VI SIKRER FORSVARLIG ARBEIDSMILJØ OG ANSTENDIGE ARBEIDSFORHOLD  

 

I Avonova skal alle arbeidstakere ha et forsvarlig arbeidsmiljø og anstendige arbeidsforhold. Avonova skal sikre at 

arbeidsplassen er en fysisk, psykisk og sosialt trygg og helsefremmende arbeidsplass, hvor risiko for arbeidsrelaterte 

skader og sykdommer forebygges.  

 

Avonova skal kreve det samme fra sine leverandører og forretningspartnere, med hensyn til både leverandøren eller 

forretningspartnerens egne ansatte, og videre til deres forretningspartneres ansatte.  

 

Alle ansatte skal, innenfor sine myndighetsområder, sørge for at virksomheten ivaretar et forsvarlig arbeidsmiljø i 

samsvar med relevante lover. Ansatte som inngår eller håndterer avtaler med leverandører og forretningspartnere skal 

sikre at disse også ivaretar et forsvarlig arbeidsmiljø for sine ansatte og samarbeidspartnere.  

 

Kravet innebærer samsvar med nasjonal HMS-lovgivning, men omfatter også at arbeidsforholdene skal være i samsvar 

med de aksepterte samfunnsnormer i de land Avonova opererer i, herunder at ansatte skal være beskyttet mot fare for liv 

og helse, at de skal motta en lønn de kan leve av og at arbeidstidsordninger gir rom for et fullverdig liv utenfor arbeidet.  

 

7. VI STØTTER MANGFOLD OG HAR NULLTOLERANSE FOR TRAKASSERING OG DISKRIMINERING   

 

Avonova respekterer ulikheter og støtter mangfold, og skal sikre at trakassering og diskriminering forebygges og at 

oppståtte saker håndteres i samsvar med interne rutiner.  

Avonova skal aktivt og systematisk arbeide for å fremme likestilling i virksomheten, og skal etablere interne 

retningslinjer for å sikre dette arbeidet. 

 

Alle ledere, med eller uten personalansvar, skal arbeide for en arbeidskultur hvor trakassering og diskriminering er 

uakseptabelt, og sørge for at rapporterte saker blir behandlet saklig og profesjonelt, og i henhold til etablerte rutiner. 

Ledere skal også påse at alle arbeidstakere blir inkludert i et trygt sosialt arbeidsmiljø. De som arbeider med 
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rekruttering, skal påse at likestillingshensyn blir ivaretatt både i rekrutteringsprosesser og ved interne 

utviklingsmuligheter i virksomheten.  

 

Alle ansatte skal opptre høflig og respektfullt, uavhengig av hudfarge, nasjonalitet, etnisitet, kjønn, funksjonsevne, 

seksuell orientering, religion eller andre karakteristikker.  

 

8. VI BESKYTTER INTERESSENE OG VERDIENE TIL AVONOVA OG BRANSJEN  

 

Avonova skal sikre at virksomheten ivaretar bransjens interesser og omdømme gjennom sine aktiviteter. Avonova skal 

gjennom etablering og oppfølging av interne retningslinjer og rutiner, tydelige rollebeskrivelser og arbeidsprosesser, 

tilrettelegge for at ansatte og samarbeidspartnere handler på en måte som ivaretar Avonovas og bransjens interesser.   

 

Alle skal utføre sitt arbeid på en måte som beskytter og ivaretar omdømmet og interessene til selskapet og bransjen det 

tilhører. Alle skal vise lojalitet til selskapet og dets etablerte verdier, og aktivt søke å utføre sitt arbeid med integritet og 

ærlighet. Dette innebærer også å varsle etter virksomhetens etablerte rutiner, når aktivitet som går mot virksomhetens 

verdier og omdømme oppdages.  

 

Alle skal bidra til å ivareta Avonovas eiendom og eiendeler, herunder materiell og immateriell eiendom, og skal påse at 

disse ikke brukes til ulovlige handlinger eller til handlinger som er i strid med virksomhetens interne regler. Videre skal 

alle ansatte bidra til å beskytte konfidensiell informasjon. 

 

Ingen skal utnytte Avonovas navn eller sin posisjon i Avonova for personlig gagn. Ansatte skal påse at de selv handler i 

samsvar med virksomhetens legitime interesser, og skal ikke ta avgjørelser basert på hva som vil gagne dem selv 

personlig. Dette inkluderer at ansatte skal melde fra til nærmeste leder ved interessekonflikter. 

 

9. VI BIDRAR TIL ET BÆREKRAFTIG MILJØ  

 

Avonova skal gjennom valg av arbeidsmetoder, utstyr og materiell, samt valg av samarbeidspartnere, bidra til 

bærekraftig utvikling for miljøet. Avonova skal ha retningslinjer for hvordan vi som virksomhet skal redusere vårt 

miljøavtrykk og bidra til et bærekraftig miljø.  

 

Alle ansatte som treffer valg om arbeidsmetoder, utstyr og materiell som virksomheten bruker, lokaler, avfallshåndtering 

og andre faktorer som kan påvirke miljøet, skal sikre at miljøhensyn ivaretas i henhold til interne retningslinjer. 

 

Alle skal bidra til et bærekraftig miljø og til å redusere Avonovas miljøavtrykk ved å ta bevisste valg for miljøet gjennom 

sitt arbeid. Dette omfatter digitalisering, lavest mulig Co2-utslipp, kildesortering, minimering av utskrifter og minst 

mulig bruk av engangsvarer, i henhold til Avonovas interne retningslinjer. 

 

10. VI KJØPER IKKE OG BRUKER IKKE SEKSUELLE TJENESTER   

 

Avonova har nulltoleranse for kjøp og bruk av seksuelle tjenester, som også er forbudt etter lov i de land Avonova 

opererer i. 

 

Alle ansatte skal avstå fra alt som kan regnes som kjøp eller bruk av seksuelle tjenester. Dette gjelder også på 

tjenestereiser eller andre reiser knyttet til virksomheten, både i og utenfor arbeidstid, også i land hvor slike tjenester 

ikke er ulovlige.  

 

11. VI SKAL SIKRE ET MILJØ HVOR DET ER TRYGT OG FORMÅLSNYTTIG Å VARSLE  

 

Avonova skal være en virksomhet som tilrettelegger for, og oppmuntrer til, varsling om uetiske eller kritikkverdige 

forhold, og som forebygger at kritikkverdige forhold oppstår. 

 

Alle ansatte har rett til å rapportere kritikkverdige forhold knyttet til virksomheten, og plikt til å melde fra om 

diskriminering og trakassering. Alle ansatte skal bidra til at arbeidsmiljøet og etisk drift av virksomheten ivaretas 

gjennom å varsle i henhold til de etablerte rutiner i virksomheten.  

Alle som har til oppgave å følge opp varsler, skal sørge for at varsler behandles på en profesjonell og rettferdig måte, i 

samsvar med virksomhetens rutiner for varsling. 
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Vedlegg 4: Avonovas Supplier Code of Conduct 
 

Avonova is committed to promoting a sustainable and ethical working life for all. This Supplier Code of Conduct 

outlines the key principles that all suppliers to Avonova must comply with. It formalizes our expectations that suppliers 

operate with high ethical standards and uphold the same values that Avonova is committed to. 

Avonova's Code of Conduct is aligned with the UN Global Compact and reflects our commitment to international 

conventions and principles. 

 

1. Human Rights 

Suppliers shall respect internationally proclaimed human rights and avoid being complicit in any human rights abuses. 

Suppliers must respect the personal dignity, integrity, and rights of every individual. 

 

2. Employment Rights 

2.1 Freedom of Association and Collective Bargaining 

• Suppliers shall respect employees’ rights to form unions and to bargain collectively. 

• Suppliers shall not discriminate against employees for union membership. 

 

2.2 Forced Labour 

• No form of forced, bonded, or involuntary prison labour shall be used. 

• Employment must be voluntary, and workers shall be free to terminate employment with reasonable notice. 

 

2.3 Child Labour 

• Suppliers shall not employ children under the age of 15. If local law sets a higher age, that applies. 

 

2.4 Discrimination 

• Suppliers shall foster a diverse and inclusive work environment where all individuals are treated with dignity 

and respect. Discrimination or harassment on the basis of gender, age, ethnicity, religion, disability, sexual 

orientation, political opinion, or any other protected characteristic is strictly prohibited.  

• Suppliers must ensure equal treatment and equal opportunity in hiring, promotion, training, and all aspects of 

employment. 

 

2.5 Employment Conditions 

• Employees must be provided with a written employment contract. Compensation must be a living wage, meet 

national legal standards and provide transparency on salary structure.  

• Working hours must comply with national legislation and allow for adequate rest and a full life outside of work. 

 

3. Health and Safety 

Suppliers must provide a healthy and safe working environment in line with international standards. Preventive measures 

must be in place to avoid accidents and occupational illness. Proper safety equipment and training must be provided. 

If accommodation is provided, it must be safe, clean, and meet basic needs. 

 

4. Environment 

Suppliers must actively manage their environmental impact and continuously work to reduce it. Compliance with 

relevant environmental legislation is mandatory. Environmentally friendly practices and technologies should be 

encouraged, and suppliers are expected to take active measures to reduce their environmental impact and protect the 

external environment. 

 

5. Prohibited Business Practices 

5.1 Corruption and Bribery 

• Suppliers must not offer, give, or accept bribes or improper advantages. This includes a zero-tolerance policy 

toward offering, requesting, or using sexual services in any business context, regardless of local laws. 

• All business interactions must be conducted transparently and documented properly. 

 

5.2 Money Laundering 

• Suppliers must take measures to prevent their operations from being used for money laundering. 
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5.3 Anti-Trust 

• Suppliers must comply with applicable competition laws and not engage in unlawful agreements or market 

manipulation. 

 

5.4 Economic Sanctions and Trade Controls 

• Suppliers must ensure that they do not engage in any transactions in breach of applicable economic sanctions or 

international trade control regulations.  

• Suppliers must have processes in place to identify restricted entities and countries, and shall not supply products 

or services to Avonova that violate such regulations. 

 

6. Monitoring and Compliance 

Suppliers shall maintain documentation demonstrating compliance with this Code. Avonova reserves the right to conduct 

audits or assessments, announced or unannounced. Full cooperation is expected. 

 

Suppliers must fully cooperate and provide necessary documentation upon request. 

 

Suppliers must provide their employees and stakeholders with a secure and accessible mechanism for raising concerns 

(whistleblowing), ensuring protection against retaliation. There is no obligation to report to Avonova, but suppliers shall 

ensure their own system supports ethical reporting in line with applicable whistleblowing legislation. 

 

7. Confidentiality and Professional Conduct 

Suppliers shall handle all information related to Avonova with confidentiality and professional integrity. Business 

secrets, patient or customer data, pricing terms, and technical specifications must be protected from unauthorized 

disclosure. 

 

Suppliers are expected to act in a manner that supports a high professional standard and does not harm Avonova’s 

reputation or interests. 

 

8. Breach of Code 

 

Any breach may result in contractual and/or legal actions, including but not limited to: 

• Formal warnings 

• Communication of violations to subcontractors or affiliates 

• Termination of contract without compensation 

 

9. Acceptance 

 

By signing below, the supplier confirms compliance with this Supplier Code of Conduct. 

 

 

Date & Place:   Company Name:   Signature:                                                       . 
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AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0
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 afRO8OBY2UR0npOxR2jelL25RcdiM2Bc14VLZBIKZv8=


 
GU4j52zbZKWDEGMHklhMAYNHncFsj4VRsgbTRfkvXcau1a115Rw3bLUsAJIB9r1EJhEsdsDuuKCN

sF0fkZE2/nzUiH0k0moaA/J5Zfv1WjeC+Z5UIiwOaOksVX+OwzZDKD/1AXRl6htsruHbgbgAEJ8Q

oZXWnNDCSfMFFvOkKRpedzkUCs8atJIo/lvbzv/iOncUNY4YwUKk6mxRc/+ABH3zH0JLijLhiiDe

+feHKtOUwFl1xUnmIk1E2Lz4Q1sVJSLv+8vSoQVJeahCKx+G3S3GlMQY84pTwRzgcnaNiLfbssiQ

2MI7XzVNAwrL+IRLUOjF/iBUyTma+KWalDWe/l+N48F3myX1LPJ24Gqv/gxeNlIJU8Ssdq9W+1bs

PncvEn81Xx9WZctRbdQo8spFP4MPFSR1i68k/7EhvHGCOijoQNwXDSoA33xWJ0XwYPooTtOfuZa9

WehW5D9oflPQH+0d3SDy9oE1L0nlcv9ykpNtUGtgj/6AGKndlWCsd7vH

 
 
 
MIIGFzCCA/+gAwIBAgILAIQtlTqWYK9uiKYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwaDELMAkGA1UEBhMCTk8x

GDAWBgNVBGEMD05UUk5PLTk4MzE2MzMyNzETMBEGA1UECgwKQnV5cGFzcyBBUzEqMCgGA1UEAwwh

QnV5cGFzcyBDbGFzcyAzIENBIEcyIFNUIEJ1c2luZXNzMB4XDTI2MDIyNTEyNDg1M1oXDTI5MDMy

NDIyNTkwMFowUzELMAkGA1UEBhMCTk8xFDASBgNVBAoMC1NJR05JQ0FUIEFTMRQwEgYDVQQDDAtT

SUdOSUNBVCBBUzEYMBYGA1UEYQwPTlRSTk8tOTg5NTg0MDIyMIIBojANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOC

AY8AMIIBigKCAYEAnfAWKbHIZzTeQWp0HG1QeFvbJAwYbLDVf8HVZ3thMn6S7aYRV/KKOLtNIXmW

HnYwyiC/tzjYkQqDMcvc6c88+hfU9N9qnMG6iqalF6YjkV1V1ng5/ZDSfsENtX0hkAAxWRXmkc/+

S8WMw76TdSpBYyTwU8YymcGfCdOP2kl9FaMGQEovhwrhFyE9yghtZxm/Kd7c0smXyLPZboCQdega

SjZg/4+2HM88+R5K0oT+P0Jy8LZ+7QDUglGg15wx5gJsjdEKpIqvOlmzhAoIpn0eb1lK4dDdvhVK

F/OLw86/PPV2ytkFdoFsTWnDulaBruKcsEx2p1A9GyD3ctCmPpqStH1soHVXDNFEx0y4sVi1KsmK

JrTdvkUch7wIB1y/zd++kyNVm+jfyIxOpP32KXxY9oZPw3JBB652DBq9yvJbeFYfBzO2Lp0jfdF2

VMVmOo5lk7xuQ308fBDmHqNxhJ/TWBhNM86AySyA8vQIb7uIwasWxVchnu/wzNjMws6r0mRzAgMB

AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0

cDovL29jc3Bicy5idXlwYXNzY2EuY29tMDYGCCsGAQUFBzAChipodHRwOi8vY3J0LmJ1eXBhc3Nj

YS5jb20vQlBDbDNDYUcyU1RCUy5jZXIwJQYIKwYBBQUHAQMEGTAXMBUGCCsGAQUFBwsCMAkGBwQA

i+xJAQIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIjknw1eWyoU1Xv1ugb08MKMxGg0FpaVD2NFKjgrIqxf

HXBIzQeIWf1NE2GbxZXCp79UZsyQArSnksvsMi66gmMtULCsAlJ20pXkRJcXDIcLLwDf6Y7D7Qvg

zHZjzebt9LRElDTVKfAWE+H81+sEoA2y2mvSDm+5DHIwo9+UR6rHAwTa5BoPlNd/qeqC4MlafsTH
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 9RHo/GcxlPDxHKo9Sg/5BF0nt8okr018KoD9Y5ukmbs=

 
 
 

 
 NUcr5UaP9wnnt/WasiNYMQTGcp82oeSFhIq2VZ+yipk=


 
DszUthKcQriccDM5UJfBXQln4Pd1zE5MpqlzM9Ib5gl3iVINYE642imZ26hdRnftxAGB8K09qJ+l

UEehho9Uzi9jO3j7adiWbRFSvsNuidkqC6AMw8SVmI7uuOuhHDkYzQ0iz/akncQIqAfGLq4Qo/23

z5o7jKaS06wxJNyFPrEX/6f/YRKo8iZ+BQxuihVgxF916NEOiIiKW3G6uM4w2arlFE2v4Rmej7DE

7wLJG+qxVCYIiD3/NXiFbKzvL1RikWOXPmAUeR4No6hQXiq85B1foARsbmqPDe9aU74hLVRcJObD

AVcTxiTVeA40lURXhn1G1fx7a0mauWXUJPZ5nJdkX8WiRwtKvFy+32NDMZLwtcxCzRafNe/X13oI

XH0qb8MUVPPu0KgJnh0gMWwNXBc1N2fK5kTZLrO+k0C7F+4CtTOzjfzswbOOGkf3lyQ+vRIkGeXm

uWfsE3tG8SuZFGxdAKyCi2quTPSZDDCNqbdiqaBB4HwwrSE523IarFTr

 
 
 
MIIGFzCCA/+gAwIBAgILAIQtlTqWYK9uiKYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwaDELMAkGA1UEBhMCTk8x

GDAWBgNVBGEMD05UUk5PLTk4MzE2MzMyNzETMBEGA1UECgwKQnV5cGFzcyBBUzEqMCgGA1UEAwwh

QnV5cGFzcyBDbGFzcyAzIENBIEcyIFNUIEJ1c2luZXNzMB4XDTI2MDIyNTEyNDg1M1oXDTI5MDMy

NDIyNTkwMFowUzELMAkGA1UEBhMCTk8xFDASBgNVBAoMC1NJR05JQ0FUIEFTMRQwEgYDVQQDDAtT

SUdOSUNBVCBBUzEYMBYGA1UEYQwPTlRSTk8tOTg5NTg0MDIyMIIBojANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOC

AY8AMIIBigKCAYEAnfAWKbHIZzTeQWp0HG1QeFvbJAwYbLDVf8HVZ3thMn6S7aYRV/KKOLtNIXmW

HnYwyiC/tzjYkQqDMcvc6c88+hfU9N9qnMG6iqalF6YjkV1V1ng5/ZDSfsENtX0hkAAxWRXmkc/+

S8WMw76TdSpBYyTwU8YymcGfCdOP2kl9FaMGQEovhwrhFyE9yghtZxm/Kd7c0smXyLPZboCQdega

SjZg/4+2HM88+R5K0oT+P0Jy8LZ+7QDUglGg15wx5gJsjdEKpIqvOlmzhAoIpn0eb1lK4dDdvhVK

F/OLw86/PPV2ytkFdoFsTWnDulaBruKcsEx2p1A9GyD3ctCmPpqStH1soHVXDNFEx0y4sVi1KsmK

JrTdvkUch7wIB1y/zd++kyNVm+jfyIxOpP32KXxY9oZPw3JBB652DBq9yvJbeFYfBzO2Lp0jfdF2

VMVmOo5lk7xuQ308fBDmHqNxhJ/TWBhNM86AySyA8vQIb7uIwasWxVchnu/wzNjMws6r0mRzAgMB

AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0

cDovL29jc3Bicy5idXlwYXNzY2EuY29tMDYGCCsGAQUFBzAChipodHRwOi8vY3J0LmJ1eXBhc3Nj

YS5jb20vQlBDbDNDYUcyU1RCUy5jZXIwJQYIKwYBBQUHAQMEGTAXMBUGCCsGAQUFBwsCMAkGBwQA

i+xJAQIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIjknw1eWyoU1Xv1ugb08MKMxGg0FpaVD2NFKjgrIqxf

HXBIzQeIWf1NE2GbxZXCp79UZsyQArSnksvsMi66gmMtULCsAlJ20pXkRJcXDIcLLwDf6Y7D7Qvg

zHZjzebt9LRElDTVKfAWE+H81+sEoA2y2mvSDm+5DHIwo9+UR6rHAwTa5BoPlNd/qeqC4MlafsTH

I0FDDfqgq0+Ogv5AAKhnzO4/fMd/O0KOhlQt64QKRYwSH4xZJTlaumd3sYrmDIUCqUBEi9kJswj+

D6FEsfQK0im21uc7NOn6emmwtOE8HQheP58DzuS5WgxkuLXx2eUXnqKAirFVbin44MRCnbXIALV+

p5azDx98Yrhd6iioYCtREhO+f2HDBjWVnhVFIsrtZP4GCSKWxuO26R/B9cn0oXfGoSVN21Ooiqd2

0Y6lD+uYAAuyAxrPQrmtU8FcY9btJuIPu4JNKXlOOieXcIWMwSwsL8QX9d2AwK70YWD64mCy5KCk

qEvbdHcTSycMUrOoAXfyA8ry899RcaHpZFcupQ5i9A4MnVzTJLwWoVnpL3877YpqWrydGmIvw38m
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 CY2r41vJc88NLwHApyPpYByYeKJpQ1KC3sFkbwIOWvw=


 
SjQvXpYYRow5FTHp7mQnDPzeAPJnF/lyn0R/AJKrgGn8a9ozEyKUIwsjvBHIiv2yLrJEDma08cY0

PzxMHwG1kbhLr2nfGUhzCGNFb8ucC6V0owm7TtH2TSYFYteS96k5JwGS7/NRgGEKC063Ib8tCjH6

3Uk8IknsCDIy1P7pCA1IIGo7JqYGxaPMwv0r1jh5Oz50ckkLoxg08L11hXPukCFcXvxgLShPdeHD

ADPq5RSY2KE+8CWHEjNl4YOOm3ueHM8LlKLKBIMpn1nxtIohdkisG/cu92x4RDe3kc4i3eQPvF5E

KFnlX7SgSZt6abqSngLDu1t48LlTlRlIWMyIZtwLlNVr7CkDqSDWskpSZxximFUuLhfLWD4Eo+B3

ddMBSNONMQQDL47v3eHOuHdHf+TECGfxt1UHwKBD7wy5T0yypR2jHxekkGbFGrRSfcO79+UJNpY2

fICZBaMYX+dFdBmDGx52c4zzTQuHzPmjzHKN1uby/flrm/cq5HMX4s7p

 
 
 
MIIGFzCCA/+gAwIBAgILAIQtlTqWYK9uiKYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwaDELMAkGA1UEBhMCTk8x

GDAWBgNVBGEMD05UUk5PLTk4MzE2MzMyNzETMBEGA1UECgwKQnV5cGFzcyBBUzEqMCgGA1UEAwwh

QnV5cGFzcyBDbGFzcyAzIENBIEcyIFNUIEJ1c2luZXNzMB4XDTI2MDIyNTEyNDg1M1oXDTI5MDMy

NDIyNTkwMFowUzELMAkGA1UEBhMCTk8xFDASBgNVBAoMC1NJR05JQ0FUIEFTMRQwEgYDVQQDDAtT

SUdOSUNBVCBBUzEYMBYGA1UEYQwPTlRSTk8tOTg5NTg0MDIyMIIBojANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOC

AY8AMIIBigKCAYEAnfAWKbHIZzTeQWp0HG1QeFvbJAwYbLDVf8HVZ3thMn6S7aYRV/KKOLtNIXmW

HnYwyiC/tzjYkQqDMcvc6c88+hfU9N9qnMG6iqalF6YjkV1V1ng5/ZDSfsENtX0hkAAxWRXmkc/+

S8WMw76TdSpBYyTwU8YymcGfCdOP2kl9FaMGQEovhwrhFyE9yghtZxm/Kd7c0smXyLPZboCQdega

SjZg/4+2HM88+R5K0oT+P0Jy8LZ+7QDUglGg15wx5gJsjdEKpIqvOlmzhAoIpn0eb1lK4dDdvhVK

F/OLw86/PPV2ytkFdoFsTWnDulaBruKcsEx2p1A9GyD3ctCmPpqStH1soHVXDNFEx0y4sVi1KsmK

JrTdvkUch7wIB1y/zd++kyNVm+jfyIxOpP32KXxY9oZPw3JBB652DBq9yvJbeFYfBzO2Lp0jfdF2

VMVmOo5lk7xuQ308fBDmHqNxhJ/TWBhNM86AySyA8vQIb7uIwasWxVchnu/wzNjMws6r0mRzAgMB

AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0

cDovL29jc3Bicy5idXlwYXNzY2EuY29tMDYGCCsGAQUFBzAChipodHRwOi8vY3J0LmJ1eXBhc3Nj

YS5jb20vQlBDbDNDYUcyU1RCUy5jZXIwJQYIKwYBBQUHAQMEGTAXMBUGCCsGAQUFBwsCMAkGBwQA

i+xJAQIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIjknw1eWyoU1Xv1ugb08MKMxGg0FpaVD2NFKjgrIqxf

HXBIzQeIWf1NE2GbxZXCp79UZsyQArSnksvsMi66gmMtULCsAlJ20pXkRJcXDIcLLwDf6Y7D7Qvg

zHZjzebt9LRElDTVKfAWE+H81+sEoA2y2mvSDm+5DHIwo9+UR6rHAwTa5BoPlNd/qeqC4MlafsTH

I0FDDfqgq0+Ogv5AAKhnzO4/fMd/O0KOhlQt64QKRYwSH4xZJTlaumd3sYrmDIUCqUBEi9kJswj+

D6FEsfQK0im21uc7NOn6emmwtOE8HQheP58DzuS5WgxkuLXx2eUXnqKAirFVbin44MRCnbXIALV+

p5azDx98Yrhd6iioYCtREhO+f2HDBjWVnhVFIsrtZP4GCSKWxuO26R/B9cn0oXfGoSVN21Ooiqd2

0Y6lD+uYAAuyAxrPQrmtU8FcY9btJuIPu4JNKXlOOieXcIWMwSwsL8QX9d2AwK70YWD64mCy5KCk

qEvbdHcTSycMUrOoAXfyA8ry899RcaHpZFcupQ5i9A4MnVzTJLwWoVnpL3877YpqWrydGmIvw38m

hFN/PTAKYMPZXoaJL28dlfdTF+lx+Bs1WX4ilpYutmzc4MvY+dTBFJCX68ZjnacFvZydLw5gwiit

J1eoaf8gzcIPgDuXzlbXHwZLsW4HzjT6
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